REKLAMACNY PROTOKOL

1. Udaje o spotrebitelovi

MenOo @ PriezVisKO: ....cccocvvvvverienierienreceee e
AAreSa: e

TelefOn: e

E-Mail: coeeeiieiieeeeeccee e

2. Udaje o zakiipenom tovare

NAZOV ProdUKLU: ...covveeriirierieriecie e
KO ProduKU: ...eceeeeieeieciecieeececeeeenie e
CisI0 ODJEANAVKY: ...evevvereiieeeeeeeeee e
Datum objednania: ....ccccevveveeneeseeceese e
DAtum prevzatia: .....oeeevceeneneeneneeieseseeiesieseeins

3. Popis vady
Detailny popis reklamovanej vady (presny popis, ako sa vada prejavuje):

PriloZzena fotodokumentacia (ak je k dispozicii):
o Ano
o Nie

4. PoZadovany spdsob vybavenia reklamacie
o Oprava tovaru

o Vymena za novy kus

o Zlava z ceny tovaru

O Vratenie penazi

5. Spdsob vratenia penazi (v pripade uznania reklamacie)
0 Bankovym prevodom na UCet IBAN: ......ccooviviiniineeneeneeneeneeneene e
O 1INY SPOSOD: i

6. Podpis spotrebitela

Spotrebitel tymto potvrdzuje spravnost Udajov a tymto uplatfiuje pravo na reklamaciu.
DAtUM: oo

POAPIS: titieeeeereereereeree e

7. Vyjadrenie predajcu

Datum prijatia reklamacie: ........ccocovvievininiininieneeene
Reklamacia vybavena dna: .......ccceveeveveniinenieieneseesieeeeee
Spbsob vybavenia reklamacie:

o Oprava

o Vymena



o Zlava
O Vratenie penazi
INé POZNAMKY: .o

Podpis Predajcu: .o



